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Panorama de la filiere transport :

Voir lien : Evolution-du-secteur-des-transports-publics-routiers-marchandises

Prévention des risques routiers

Les conséquences d’un AT

Les dispositifs d’incitation financiere

Dispositifs d’accompagnement

Prévention des difficultés des entreprises , ’laccompagnement de la CCIIG
Les structures d’accompagnement

L’activité partielle

Les aides RH
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https://www.guadeloupe.developpement-durable.gouv.fr/evolution-du-secteur-des-transports-publics-a4534.html
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Qui sommes-nous ?
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CGSS - DAP : Notre role ...
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LA FILIERE TRANSPORT




SINISTRALITE ET TRANSPORT
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LES MANUTENTIONS MANUELLES
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L’ACCIDENT DU TRAVAIL
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https://www.service-public.fr/particuliers/vosdroits/F178
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L’ACCIDENT DE MISSION
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Les consequences d’un AT
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Conséquences humaines




Conséquences economiques




Conséquences economiques
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Conséquences sociales




Consequences juridiques




Les enjeux autour d’une demarche SST




Les enjeux autour d’une demarche SST




Enjeu social
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Enjeu technique & organisationnel
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Les fondamentaux de I’EVRP
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CONTRAT DE PREVENTION



http://www.ameli.fr/employeurs/prevention/recherche-de-cno.php
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FIPU
Contexte legislatif et réglementaire - rappels




Contexte legislatif et reglementaire -
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POUR Les entreprises
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Les orientations 2023-2024




POUR LES ENTREPRISES :




Nouvelle offre
« formations / équipements / diagnostics »
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Nouvelle offre
« formations / diagnostics / equipements »
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Nouvelle offre
« formations / diagnostics / equipements »
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Nouvelle offre
« formations / diagnostics / equipements »
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Equipements Formations Diagnostics

de Ia depense de la dépense

des charges (dlsponlble sur | données personnelles a | mentionnant la réalisation des 5 points de
Ie site de demande d’aide) déclarer | contr6le du diagnosti

les compétences qualifiées de la personne



PREFET
DE LA REGION
GUADELOUPE

Liberté

Falit
Fraternité

Sécurité Sociale ‘

de la Guadeloupe et de Saint-Martin
Caisse Générale

Guadeloupe

GUADELOUPE




53

LA PREVENTION DES DIFFICULTES
DES ENTREPRISES:

L’ ACCOMPAGNEMENT DE LA CCIIG

Forum des Professionnels du
Transport Routier
Jeudi 28 Mars 2024




1.

Anticiper et déetecter les difficultes

Répondre a la question « j'arréete ou pas ? »:
« Comment va ma boite ? », le CIP

Le Guide pratique «La prévention des difficultés des
entreprises »

Les autres dispositifs d'accompagnement



« Mettre en place des outils permettant la détection,
le plus en amont possible, de clignotants d’alerte

« Permettre de réagir a temps

« Repondre a 'urgence

Ne restez pas seul face a cette crise, la CCl IG vous accompagne



COMMENT VA
MA BOITE ?

« Comment va ma boite? »

Outil d’autodiagnostic en ligne pour
evaluer la santé de votre entreprise en &

thématiques :

www.commentvamaboite.guadeloupe.cci.fr

Gestion administrative et
comptable

Trésorerie et relation bancaire
Activité commerciale et digitale
Relations clients et fournisseurs

» Un indice de difficulté genere une
préconisation. @ O @



http://www.commentvamaboite.guadeloupe.cci.fr/

Le CIP GUADELOUPE:

o vous informe sur les procédures possibles selon
votre situation

o Lors d'un entretien sur rendez-vous avec des
experts (gratuit, personnalisé et confidentiel)

» Contact: cipguadeloupe@guadeloupe.cci.fr



mailto:cipguadeloupe@guadeloupe.cci.fr

GUIDE
PRATIQUE

LA PREVENTION
DES DIFFICULTES

COMMENT LE

DES ENTREPRISES |

5 ANTICIPER ? ‘.‘
LES GERER ET REBONDIR ".

Ce guide a éte realise par le réseau CCl pour:

— Vous aider a suivre votre activité avec un
tableau de bord de gestion

— Vous orienter quant au traitement des
difficultes

— ldentifier les contacts utiles

» Guide telechargeable sur le portail

www.guadeloupe.cci.fr



http://www.guadeloupe.cci.fr/

Selon vos besoins, un conseiller de la CCIIG vous orientera

vers:

&

Les rendez-
Vous avec les

experts
(Avocats, Douanes,
Banques,...)

e

)

&>

La médiation
du crédit

La cellule de
soutien
psychologique
de "APESA

L’association

60 000
Rebonds

La DRFIP et
I"URSSAF

pour les dettes
fiscales et sociales




G

La CCl vous accompagne a chaque étape de votre transition :

du diagnostic initial a la mise en ceuvre !

€8 \ APPUIRH

))) Attractivité, organisation du travail

 E4

TRANSITION ECOLOGIQUE
))) Energie, labellisation, économie circulaire

TRANSITION NUMERIQUE

))) E-commerce, e-marketing, RGPD, cybersécurité

|

Pour plus d’'information :
@ 0590 9376 00
0590 99 44 44

|




Retrouver nos conseillers a U'espace « entretiens » du Forum
des Professionnels routiers sur les thematiques suivantes:

Accompagnemen Transitions RH, '
t des entreprises Numériques et Formation
en difficulté ecologiques

@ CCI ILES DE GUADELOUPE }

@ Pour plus d'information :
0590 9376 00 - 0590 99 44 44




Adresse Web
www.les-aides.fr

les-aides.fr

73
@ ET D'INDUSTRIE
Guide en ligne national sur les aides aux entreprises

1 ACCELERATEUR DES ENTREPRISES

SOLUTIONS DE FINANCEMENT ACTUALITES

Trouvez les aides pour votre entreprise

Rechercher .. >

Activité partielle Fonds de solidarité Prise en charge des colts fixes

Aide aux agroéquipements - Changement climatique Plans de reglement pour les dettes fiscales

Chéque numérigue Remise partielle des dettes sociales

Plans d'apurement sur les dettes de cotisations sociales Aide pour exploitants de remontées mécanigues

Votre recherche personnalisée en 2 étapes

1- Choisissez une thématique :

Covid-19 Plan de Relance Création Reprise Cession Transmission Développement commercial

Investissement Implantation Immaobilier Innovation International Transition écologique

CHAMBRE DE COMMERCE

A Q

AGENDA RESEAUX D'ACCOMPAGNEMENT



http://www.les-aides.fr/

Claude-Henri SAINT-ANDRE

Conseiller Commerce, Economie de proximité
et Territoires

0590.93.77.34 0690.59.18.99

cipguadeloupe@guadeloupe.cci.fr
commentvamaboite@guadeloupe.cci.fr



mailto:cipguadeloupe@guadeloupe.cci.fr
mailto:commentvamaboite@guadeloupe.cci.fr
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E ,. Commissaire a la vie des entreprises et
PREFET au développement productif
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La Cellule Opérationnelle de Suivi et d’Accompagnement des
Entreprises (COSAE)

La Commission des Chefs des Services Financiers (CCSF)

64
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Une adaptation permanente a un contexte d’incertitudes

d Contexte économique

= Marqué par des tensions inflationnistes qui pesent sur les marges et par la hausse des
couts de financement

= Entreprises de Transport Routier de Marchandises
* Sensibilité du secteur a la conjoncture économique puisque que sa dégradation pése sur la demande
* Confrontées a la hausse du cout de roulage et couts véhicules

d Enjeux du verdissement des flottes induites par le projet de reglement
europeen
= Obijectif de réduction de 45% des émissions de CO2 pour 2030
= Objectif de développement de la flotte de véhicules propres (VEZ)

1 Difficultés du pilotage
= Impératifs du quotidien : action, absence vision tréso
= Role clef de la trésorerie
* « Cashis king » : nécessaires outils de trésorerie prévisionnelle %

* Role primordial du Besoin en Fonds de Roulement (BFR) A
* Risque de cessation des paiements adl

) s’adapter et se faire accompagner pour desserrer les contraintes de
trésorerie

SGAR
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COSAE : anticiper les difficultés et accompagner les entreprises

 Anticiper LA COSAE

= Par ’entretien réseau de confiance avec

les partenaires territoriaux et socio-
professionnels dans le cadre de la veille
sectorielle
= Par I'intermédiation (DEETS, IEDOM)
° s ° ° Organismes
4 Accompagner Par une ingenierie s

de solutions

= En coordonnant les leviers !
d’accompagnement avec les acteurs de BT Acteurs

I’entreprise : experts comptables - conseils, (i Slaond Judiciaires
banques

* En mobilisant les chambres consulaires — 5 —
. e o o . creurs de rentreprise
procédures de prévention (mandat ad-hoc, |
COSAE CCSF CODEFI CIRI

conciliation)

SGAR
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Les avantages des procédures préventives sous réserve

J Les avantages certains ...

€ " La confidentialité permet de préserver la relation avec les clients et les fournisseurs (sauf
conciliation avec homologation)

9 = Le volontariat puisque seul le chef d’entreprise peut en décider la mise en ceuvre.

= Le délai de grace puisque désormais le débiteur peut demander son application dés la
procédure de conciliation

o = La protection de la caution personne physique ou morale qui, en cas de conciliation,
dispose des mémes avantages accordés a I'entreprise notamment en matiere de délais et remises

o = Le maintien de la garantie Etat des PGE en conciliation

 ...sous réserve du respect du critére de la cessation des paiements
= En mandat ad-hoc et en conciliation, I'entreprise ne doit pas étre en cessation des
paiements depuis plus de 45j
= D’ol I'importance de I’anticipation pour le déclenchement de ces procédures
= Enjeu financier mais aussi juridique (responsabilité)
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N | 3 COSAE : ses missions

(] Missions

= Objectif : échanger sur la situation des entreprises en difficulté notamment au regard de
leurs dettes sociales et fiscales afin de proposer des solutions.

= Participants : DEETS, DRFIP, IEDOM, URSSAF, CGRR

= Examen de la situation : chaque partenaire expose la situation d’entreprises détectées en
fonction de ses informations disponibles

= Etudes des possibilités de retournement avec accompagnement spécifique
(moratoire, restructuration dette ou restructuration d’entreprises etc..).

(J Réunion mensuelle généralement en fin de mois depuis 2022.

(J Confidentialité : cadre strict du respect de la confidentialité

SGAR
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La COSAE : la méthodologie

J Quel périmeétre ?

= Taille des entreprises : absence de taille privilégiée d’entreprises contrairement
au niveau national (+50 salariés)

= Secteurs économiques : action multi-sectorielle avec toutefois possibilité de
focus sur certains secteurs comme le BTP

J Quels moyens de détection ?

= Qutils traditionnels a travers les contacts des différents partenaires (écosystéme
local ou la presse) et via I'entreprise elle-méme ou un partenaire direct (experts-
comptables, clients, fournisseurs)

= Qutils numériques avec « Signaux Faibles» et « Place des entreprises »

SGAR
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Des outils numériques innovants

Signaux faibles Place des entreprises
Projet numérique sous forme (dService pour le développement du conseil
d’une start-up d’Etat en mode des TPE/PME

IA (+10 salariés et a horizon 18 mois) Constat d’entreprises isolées et

Qidentifier un profil statistique d’administrations cloisonnées

d’entreprises fragiles Solution : mise en relation via un carnet

dPartage des alertes sur une d’adresse pour un consell personnallse

Dépot du besoin en 3 étapes simples !

Une aide a la extualisation en fonction des sujet
plateforme el et

0,\@0 =

Signaux-Faibles
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La COSAE : les moyens d’action

O En termes de démarches
= Rencontrer avec les entreprises concernées

= gagsbenBtslr)des différents dispositifs (activité partielle, transitions collectives, FNE, France

d En termes d’actions, propositions de...

= Restructuration patrimoniale : arrét ou cession d’activités/cession isolée (sous réserve
d’inaliénabilité) ou voire acquisitions dans le cadre de croissance externe

= Restructuration financiere

* Rapprochement entre I'entreprise et les investisseurs éventuels (haut bilan) : modifier le capital
social (enjeu capacité financiere pour les TRM)

* Recherche de prorogation des concours bancaires a court terme (bas bilan) : obtenir du temps
pour en donner au redressement

* Apport d’argent frais avec le privilege de la new money (sureté) : apports en trésorerie, préts, biens
ou services, accordés dans le cadre de la conciliation

= Restructuration de dette avec 'apurement du passif : délais de paiement/remises de dettes

SGAR
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La Commission des Chefs de Services Financiers (CCSF)

J Ses missions

= Examen des demandes de délais de paiement des entreprises qui rencontrent des
difficultés pour régler une échéance fiscale, sociale ou douaniere.

= Regroupe les services fiscaux, la CGSS, les caisses de retraite et 'l[EDOM et est
présidée par le DRFIP

(d Avantages pour les entreprises
= Prise de décision en toute confidentialité

= Echéancier unique pour I'ensemble des dettes publiques avec des virements
mensuels aupres de |la DRFIP

= Suspension des poursuites engagées par les créanciers publics

= Possibilité d’une remise des majorations et intéréts de retard dont le paiement a été
différé en fin de plan

= Délais de 36 mois
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PASSIF FISCAL

D c n d it i n s Services des impdts des entreprises (SIE) ou Péle de recouvrement spécialisé (PRS) de

= A jour des obligations déclaratives T —
= A jour du paiement de la part salariale des cotisations sociales (ou [~
s’engager a les régulariser dans un délai de 6 mois) Phsor soci

(J Dépot du dossier aupres du secrétariat de la CCSF

\
\
[
{
[
\
[
\

= codefi.ccsf971@dgfip.finances.gouv.fr Coen e
= Demande de remises de dettes dans un délai de 5 mois en cas de - RECETTEDE3 DOUMES B
conciliation et de 6 mois en cas de procédures collectives

3) Démarches entreprises auprés de vos partenaires privés (banques)

[ Contenu du dossier
= Un exposé et justification des difficultés financieres rencontrées
= Les perspectives de redressement financier
= Les 3 derniers bilans et la situation actuelle de trésorerie

= Des états previsionnels de chiffre d’affaires et de trésorerie pour les 3
prochains mois (réle de I'expert-comptable)

= Détail des dettes et propositions de remboursement (délai, garanties)

SGAR
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Coordonnées

Isabelle FOIX

Commissaire a la vie des entreprises
Et au développement producti

Isabelle.foix@guadeloupe.gouv.fr

Fixe : 059099 69 61
Port : 06 90 39 22 95

Sur place des entreprises
https://place-des-entreprises.beta.gouv.fr/

SGAR

ET

CDED Conseillere départementale Entreprises en difficulté
drfip971.cded@dgfip.finances.gouv.fr
Port : 06 90 35 40 83

CCSF Commission des Chefs de Services Financiers
codefi.ccsf971@dgfip.finances.gouv.fr


mailto:Isabelle.foix@guadeloupe.gouv.fr

E3
PREFET

Direction

DE LA REGION | de I'économie, de I'emploi,
GUADELOUPE du travail et des solidarités

Liberté
Fgalité
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Les aides pour maintenir I’activite et
developper I’'emploi

72



1 — Activite Partielle de droit commun




PREFET Direction de I'économie, de I'emploi, du travail et des solidarités
DE LA REGION

GUADELOUPE

Liberié

Qu’est-ce que 'activité partielle ?

L’activité partielle est un outil au service de la politigue publique de prévention des
licenciements économiques qui permet a lI'employeur faisant face a des difficultés
ponctuelles de faire prendre en charge tout ou partie du colt de I'indemnité versée aux
salariés.

Ce dispositif a montré toute son efficacité pour soutenir 'emploi en période de baisse
d’activité, notamment en cas de circonstances de caractere exceptionnel.

Pendant les périodes d’activité partielle, le contrat de travail est suspendu mais non rompu.
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L’Activité Partielle de droit commun

Les taux applicables :

= Allocation a compter du 1" avril 2021 pour les entreprises :
Taux portée a 36 % de la rémunération antérieure brute.

= |[ndemnités reverseées aux salaries :
60 % en rémunération antérieure brute.

75



EX

PREFET

DE LA REGION
GUADELOUPE

Direction de I'économie, de I'emploi, du travail et des solidarités

Les motifs de recours a l’activité partielle :

Les demandes d’activité partielle sont formulées par les employeurs si la
baisse d’activité est occasionnée par I'un des motifs visés a l'article R. 5122-1 du
code du travail :

-

U

conjoncture

économique

N

)

(U

difficultés \
d'approvisionnement
en matieres
premieéres ou en
énergie

a N

sinistre ou des
intempéries

transformation,
restructuration ou
modernisation de

o )

Toute autre circonstance de
caractere exceptionnel

I'entreprise
S /
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L’Activité Partielle de droit commun

Modalités de recours a l’activité partielle :

- Depuis le 1°" juillet 2021 : L’autorisation d'activité partielle est accordée pour une durée
maximum de trois mois.

- Elle pourra étre renouvelée dans la limite de six mois, consécutifs ou non, sur une
période de réféerence de douze mois conseécutifs.

6 mois sur une peériode de 12 mois glissants

7
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Focus le motif de conjoncture économique :

La baisse d'activité doit étre temporaire. A titre d’exemple, tel n‘est pas le
cas d'une entreprise qui doit fermer définitivement.

A titre d’exemple, tel n‘est pas le cas d’'une entreprise en rupture de stock
d'un bien dont la vente ne constitue pas lI'activité principale de
I'entreprise

La baisse d’activité ne doit pas étre structurelle.

La baisse d’activité doit étre extérieure a I'entreprise et irrésistible.

a e aE &

La baisse d'activité doit étre en lien direct avec la difficulté économique. }
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Liberié

Focus sur les sinistres (incendies, inondations)

Ll 'activité partielle peut étre mobilisable sur le motif « sinistre
ou des intempéries de caractere exceptionnel » avec les
taux de droit commun (36% pour I'employeur et 60% pour les
salaries),

Pas de blocage de 'AP a 6 mois sur une période de 12 mois
n'est pas applicable en cas de sinistre ou intemperies.
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Focus sur les sinistres (incendies, inondations)
Assurance pertes d’exploitation

U Pas de remboursement de 'activité partielle a 'Etat si une assurance pour perte
d’exploitation n’a pas été souscrite.

O L'employeur - qui a souscrit a un contrat d’assurance relatif aux pertes
d’exploitation, couvrant la cause de la réduction d’activité et incluant la prise en
charge des salaires — peut faire une DAP pour réduire le temps de travail de ses
salaries

L’AP peut étre versée et vient de maniere transitoire en trésorerie

7

Activité partielle a rembourser dés lors que I’'assurance aura indemnisé
I’entreprise
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RECRUTEMENT FORMATION RECONVERSION STRUCTURATION RH
<€ > € > <€ > <€ >

Contrat d’Apprentissage Cofinancements FNE/FSE ; :
Contrat de CPF CPF de Transition Prestation de Consc_ell en
f | I Ressources humaines
Professionnalisation Enveloppes PDC . _ (PCRH)
Tutorat Conventionnelle Transition collective

POEC/POEI Versements Volontaires



CONTACTS

Panorama de la filiere transport :

Vos contacts a la DEAL

Prévention des risques routiers

Accueil - Le portail officiel des déclarations sociales (net-entreprises.fr)

Prévention des difficultés des entreprises , ’laccompagnement de la CCIIG

Claude-Henri SAINT-ANDRE
Conseiller Commerce, Economie de proximité
et Territoires

0590.93.77.34 0690.59.18.99

cipguadeloupe@guadeloupe.cci.fr

commentvamaboite@guadeloupe.cci.fr

Les structures d’accompagnement

Commissaire a la vie des entreprises et au développement productif

Isabelle.foix@guadeloupe.gouv.fr

CDED Conseillére départementale Entreprises en difficulté E'X:c :' %ZZ% 9399 gi gt_,
drfip971.cded@dgfip.finances.gouv.fr ort: CCSF Commission des Chefs de Services

Port:069035408 Financiers
codefi.ccsf971@dgfip.finances.gouv.fr

Sur place des entreprises _
https://place-des-entreprises.beta.gouv.fr/



mailto:https://www.guadeloupe.developpement-durable.gouv.fr/vos-contacts-a792.html
https://www.net-entreprises.fr/
mailto:Isabelle.foix@guadeloupe.gouv.fr

CONTACTS

L’activité partielle DEETS Guadeloupe joel.gosnave@deets.qouv.fr

fatima.narous@deets.gouv.fr

-_II OPCO

Les aides RH Mobilités https://www.opcomobilites.fr/votre-delegation-regionale/guadeloupe
II'— Sarah ALEXIS 0590312969
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